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平成 22 年 12 月期 株主優待サービスに関するお知らせ 
 

拝啓 平素は格別のご高配を賜り厚くお礼申しあげます。 
先日発生した東日本大震災により、被災された方々に対してお見舞いを申しあげます。 
さて、弊社が実施しております株主優待サービスに関しまして、下記のとおりご案内いたし 

ますので、ご理解賜りますようお願い申しあげます。 
敬 具 

記 
１．株主優待サービスのポイントの繰越しについて 
 現在、弊社の株主優待サービスにつきましては、申込み期間内に優待商品と交換されずに 
交換期間を過ぎた優待ポイントは、社会貢献活動（市村自然塾 九州）へ寄付させていただく 
こととしております。 
 しかしながら､東日本大震災により、お申込みが困難な株主さまのことを考慮いたしまして 
今回（平成 22年 12 月期）の株主優待で贈呈いたしました優待ポイントで未交換となった優待 
ポイントは、次回（平成 23 年 12 月期中間）まで繰越し、引き続き、申込みできるようにいた
します。 
優待ポイントの繰越しは、すべての株主さまを対象といたしますが、既にお申込み済みの 

株主さまはご了承のほどお願い申しあげます。 
 

２．株主優待サービスのインターネットによるお申込みについて 
 弊社株主優待サイトのコンピューターシステムサーバーが震災による避難指示地域内に設置 
されておりましたことから、現在、インターネットによるお申込みができない状況にあります。 
現在、速やかな運用開始に向けたシステム準備を行っており、株主優待サイトの運用開始は、 

平成 23年４月６日（水）10：00を予定しております。 
なお、「申込専用はがき」によるお申込み受付は行っておりますので、お急ぎの株主さまは、 

「申込専用はがき」でお申込みください。 
 
３．株主優待商品について 

被災地域への支援等により、一部のコカ・コーラ社製品について、優待ポイントとの交換が 
困難となる可能性がございます。そのような事態となりました場合は、対象となる優待商品を 
お申込みいただいた株主さまへご連絡し、優待商品の変更をお願いさせていただくことがあり
ます。 

 
株主のみなさまには、ご不便、ご迷惑をお掛けいたしますが、何卒、ご理解、ご了承賜ります
ようお願いいたします。 

 
株主優待関連に関するお問合せについては、以下のコカ・コーラウエスト株主優待事務局まで 

ご連絡お願い申しあげます。 
【コカ・コーラウエスト株主優待事務局】 
電話番号:０１２０－９９－５６１０（フリーダイヤル） 
受付時間:１０：００～１７：００（ただし、土日祝日除く） 
なお、計画停電により時間帯によっては電話がつながらない場合がございます。 
ご理解、ご了承いただけますよう重ねてお願い申しあげます。 

以 上  


