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飲料ビジネスの未来を創造します

コカ･コーラウエストグループは、企業市民として着実に

社会的責任を果たし続ける企業を目指しています。

私たちは、「お客さま」、「お得意さま」、「お取引先」、「社員」、

「株主・投資家のみなさま」、「地域社会」等の幅広いステーク

ホルダーのみなさまとの信頼関係を維持し、みなさまの期待

に応え、中長期的な視点に立ってＣＳＲ経営を推進します。

このＣＳＲへの取り組みを、最も重要な経営課題のひとつと

して位置付け、「品質保証」、「お客さま満足」、「社員満足」、

「コンプライアンス」、「リスク管理」、「環境推進」の６つを

重点項目として設定し、経営活動を行っています。

コカ･コーラウエストグループの経営理念「飲料ビジネスの

未来を創造します」のもと、飲料ビジネスを通じたＣＳＲ活動への

積極的な取り組みをこのＣＳＲレポートにてご紹介します。

コカ･コーラウエスト株式会社
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飲料ビジネスの未来を創造します

コカ･コーラウエストグループは、飲料ビジネスを通じて

持続的な成長を目指すとともに、社会からも成長を期待される

企業であることを目指しています。その実現に向け、私たちの

日々の活動の中で、ステークホルダーのみなさまにより高い

価値を提供し続けるとともに、常に自らの活動を見つめ直し、

誠実な経営に努めています。

よりよい商品・サービスを提供します

私たちは、お客さまに喜んでいただくためには何が必要かを

社員一人ひとりが考え、お客さまの視点に立って行動する

ことが何よりも重要であると考えています。

お客さまに安全・安心でフレッシュな商品をお飲みいただく

ために、これまで以上に万全な品質管理体制の整備に努め、

よりよい商品やサービスを提供し、お客さまのご満足を追求し

続けています。

社員一人ひとりが会社を支えています

ステークホルダーのみなさまとコカ･コーラウエストグループを

つないでいるのは社員です。

その社員一人ひとりが働きがいをもって、自らも成長しながら、

企業活動に取り組めるよう、いきいきと働ける会社づくりを

進めています。

社会・環境とのつながりを大切にします

私たちは、社会や環境とのつながりを経営理念のひとつとして

位置づけ、さまざまな活動を行っています。

地域社会貢献活動では、「社会福祉支援」、「スポーツ活動

支援」、「文化・教育活動支援」、「地域大型イベント支援」の

４つの活動を柱に、青少年の健全育成の支援や、地域との

より密接なコミュニケーシヨンを進めております。

また、最重要課題のひとつである地域環境推進活動として、

地球温暖化対策はもちろんのこと、水資源保全、循環型社会

の実現にも努めており、環境経営を継続的に推進し持続可能

な社会の実現に貢献する取り組みを行っております。

その一例をご紹介させていただきますと、かけがえのない

大切な資源である水を使用する企業として、工場近郊６ヵ所に

「さわやか自然の森」を創設し、積極的に森林保全活動に

取り組んでいます。

地域社会のみなさまとともに歩んでいます

コカ･コーラウエストグループは、２府１２県 ( 関西・中国・

北部九州 ) を事業エリアとして活動を行なっており、地域

密着企業として地域社会のみなさまとともに歩んでいます。

今後も、コカ･コーラウエストグループでは、みなさまに

喜んでいただける商品・サービスを通じて、さまざまな

取り組みを行い、地域に根ざし、地域のみなさまに信頼され

支持いただける企業を目指してまいります。


